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1. KABLOVA TELEVIZIA

MESACNY

SLUZBA OPIS POPLATOK
bez viazanosti

G

MESACNY
POPLATOK
s viazanostou
24 mesiacov

' viac ako 15 TV kanélov
MELEEE v digitalnej kvalite DVB-C e
TELEVIZIA M viac ako 39 TV kanalov

v digitalnej kvalite DVB-C A

2. BALIKY SLUZIEB

10,00

15,00

MESACNY
POPLATOK

s viazanostou

MESACNY
SLUZBA OPIS POPLATOK
bez viazanosti
Balik DUO S mini INTERNET 30/3 Mb/s* + TELEVIZIA S 21,00
Balik DUO M mini INTERNET 50/5 Mb/s* + TELEVIZIA S 24,00
Balik DUO L mini INTERNET 80/8 Mb/s* + TELEVIZIA S 27,00

* Maximalna rgchlost stahovania a odosielania dat.

24 mesiacov
16,00
19,00
22,00

MESACNY
POPLATOK
s viazanostou

MESACNY
SLUZBA OPIS POPLATOK
bez viazanosti
Balik DUO S INTERNET 30/3 Mb/s* + TELEVIiZIAM 26,00
Balik DUO M INTERNET 50/5 Mb/s* + TELEVIZIAM 29,00
Balik DUO L INTERNET 80/8 Mb/s* + TELEVIZIA M 32,00

* Maximalna rgchlost stahovania a odosielania dat.

3. INSTALACIA SLUZBY

24 mesiacov
21,00
24,00
27,00

. . BEZ VIAZANOST

KABLOVA TELEVIzZIA 100,00
BALIK SLUZIEB 100,00

20,00
20,00



®

4. DOPLNKOVE SLUZBY, OSTATNE ZARIADENIA A POPLATKY

CENA PLATBA

Doplnkové sluzby:
administrativny poplatok 10,00 jednorazovo

8-portovy Switch 12,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link TL-WR840N 20,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link TL-WR850N 2 25,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link Archer C5 50,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link Archer C6 50,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link EC230-G1 50,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link EC225-G5 50,00 jednorazovo

Instalaéng material:

1m TP kabel interiérovy min. cat. 5E alebo telefonny dvojzilovy 1,00 jednorazovo
1 m TP kébel exteriérovy 2,00 jednorazovo
1m PVC lista 1,50 jednorazovo
1ks datova / TV zasuvka 10,00 jednorazovo
1ks konektor RJ-45/ RJ-11 1,00 jednorazovo
1ks konektor RG-11 4,00 jednorazovo
1ks konektor RG-6 1,00 jednorazovo
1ks konektor rozbocovac 5,00 jednorazovo
1ks konektor spojka F 1,00 jednorazovo
1ks analégova spojka / koncovka 1,00 jednorazovo
1ks spojka RJ-45 4,00 jednorazovo

InStala¢né prace:

prieraz steny 4,00 jednorazovo
dodatocné vyziadané prace pri inStalacii - kazdgch 30 min. prace technika ® 20,00 jednorazovo
prekladka " 69,00 jednorazovo
neopravneny vyjazd technika 60,00 jednorazovo
\ég_i__j;)zg technika - zapojenie a nastavenie zariadeni (Wi-Fi router, 70,00 jednorazovo

Dalsie poplatky:

zapozicanie DOCSIS modemu 0,00 mesacne
prendjom 1. DVB-C STB © 1,50 mesacne



®

CENA PLATBA
prenajom dalSieho DVB-C STB © 3,00 mesacne
instalacia dalSieho DVB-C STB ¢ 20,00 jednorazovo
poplatok za zmenu sluzby na nizsiu 20,00 jednorazovo
poplatok za znovupripojenie 9 20,00 jednorazovo
poplatok za odpojenie 10,00 jednorazovo
vymena kabla pri poskodeni zakaznikom 5,00 jednorazovo
ﬁlgmena dialkového ovladaca set-top boxu pri poskodeni 10,00 jednorazovo

lentom
vgmena napajacieho adaptéra pri poskodeni zakaznikom 12,00 jednorazovo
zaslanie 2. upomienky 5,00 za upomienku
zaslanie 3. a kazdej dalSej upomienky 15,00 za upomienku
Uhrada faktiry v hotovosti 1,00 jednorazovo

Zmluvné pokuty:

zmluvna pokuta za nevratenie DVB-C STB 80,00 jednorazovo
zmluvna pokuta za nevratenie napajacieho adaptéra :

pri poskodeni zakaznikom 12,00 jednorazovo
zmluvna pokuta za nevratenie dialkového ovladaca set-top boxu 10,00 jednorazovo
zmluvna pokuta za nevratenie DOCSIS modemu 45,00 jednorazovo
zmluvna pokuta za nevratenie kabla 5,00 jednorazovo

ZAKLAD PRE VYPOCET VYSKY POPLATKU PRI PORUSENI VIAZANOSTI

> 1Y > CENA
SLUZBA ZAHRNA SLUZBY BEZ DPH *

TELEVIZIA Kablova televizia 230
BALIKY SLUZIEB DUO Baliky 290
* Neuplatruje sa DPH.

@ Zariadenie bude k dispozicii az po minuti zasob zariadenia Wi-Fi router TP-Link TL-WR840N.

® V cene sadzby prace technika pri dodato¢nych vyziadanych pracach pri instalacii je zahrnuty aj drobny instalacny
material (hmozdinky, skrutky, Stukatérska sadra, izola¢né pasky a pod.).

¢V cene sluzby je zahrnuté: 2 x konfiguréacia zariadeni (Wi-Fi router, STB), 2x prieraz (diera) v priestoroch miesta
pripojenia, natiahnutie 20m FTP kabla, 4 x konektor. V rdmdi platen(ch sluzieb navyse je mozné si objednat
sluzby podla bodov tohto Cennika. Sluzba je dostupna vo vybranych lokalitdch na Uzemi Slovenskej Republiky. O
dostupnosti sluzby na konkrétnej adrese kontaktujte predajné miesto dky.

¢ Poplatok sa plati pri prendjme dalsieno DVB-C STB.

¢ Mesacny poplatok za prendjom set-top boxu v rovnakej v(ske ako pocas doby viazanosti plati aj v pripade, ze
zakaznik po uplynuti doby viazanosti pokracuje v uzivani sluzby na dobu neurdity. Po skon¢eni zmluvného vztahu,



na zéaklade ktorého bol set-top box poskytnuty zdkaznikovi do uzivania, je zdkaznik povinny vrétit s prislusenstvom

bez zZbytocného odkladu spolo¢nosti SWAN, a.s.

Plati len pre zakaznikov bez viazanosti. Bezplatne pri obnove viazanosti.

Po odpojeni na Ziadost Ucastnika a zo strany spolo¢nosti SWAN, a.s.

Pri obnove viazanosti sluzby je vo v(ske instala¢ného poplatku pre danu viazanost.

Zaklad pre vgpocet visky poplatku predstavuje zaklad, zktorého sa vypocdita vgska poplatku pri poruseniviazanosti

podla bodu 10.2 VSeobecnych podmienok SWAN.

I Po skonceni zmluvného vztahu, na zaklade ktorého bolo zariadenie poskytnuté zakaznikovi do uZivania, je zakaznik
povinny toto zariadenie vréatit s prisludenstvom bez zbyto¢ného odkladu spolo¢nosti SWAN, a.s.

K Zariadenie bude k dispozicii az po minuti zdsob zariadenia Wi-Fi router TP-Link Archer C5, Wi-Fi router TP-Link
Archer C6, Wi-Fi router TP-Link EC230-GT1.

Cenova ponuka uvedengch sluzieb plati len pre lokalitu Sahy.

T o ™

Zapozitanie zariadeni poskytnutych v rdmci sluzby za akciové ceny je podmienené uzavretim zmluvy o pri-
pojeni s viazanostou, na zaklade ktorej sa zakaznik zaviaze vyuZivat v prislusnom pripojnom bode
(napr. v jednom byte) dohodnuty balik sluzieb pocas dohodnutej doby. SWAN, a.s., si vyhradzuje
pravo stanovit obsah jednotlivgch balikov sluzieb pocas dohodnutej doby viazanosti. Zmena sluz-
by alebo balika sluzieb pocas trvania viazanosti je mozna iba v pripade vgmeny aktualne vyuzivanej
sluzby alebo balika sluzieb za sluzbu alebo balik sluzieb s vyssim mesacngm poplatkom.

Zakaznikovi, ktor( uz ma uzatvorenU zmluvu o pripojeni, mdZze odovzdat SWAN, a.s., zariadenie aj
prostrednictvom kuriérskej spolo¢nosti, pricom za potvrdenie prevzatia zariadenia zadkaznikom sa
povazuje aj potvrdenie prevzatia zariadenia zakaznikom kuriérskej spolocnosti v elektronickej forme.

Vsetky ceny sU uvedené v EUR s DPH.

Spolo¢nost SWAN, a.s. si vyhradzuje pravo na zmenu cien z dbvodov priamo alebo nepriamo vy-
volanych zmenou vSeobecne zavazného pravneho predpisu alebo rozhodnutim prislusného orga-
nu verejnej spravy alebo organu Eurdpskej Unie; takouto zmenou vseobecne zavazného predpisu
mbze byt napriklad zmena zdkona ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickch komunikaciach v zneni neskor-
Sich predpisov, zmena predpisov tykajucich sa ochrany spotrebitela, zmena predpisov tykajicich

sa spracUvania osobnych Udajov, zmena zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov alebo iného dafnového pravneho predpisu, ako aj zmena alebo nahradenie iné-
ho v&eobecne zavazného pravneho predpisu.

Tento cennik je platny do 31. 8. 2024. VVzhladom na pripravovanu Upravu cien niektorgch sluzieb
dbjde k zmene cennika a od 1. 9. 2024 bude v platnosti novy cennik sluzieb. V pripade, Ze vyuzivate
sluzby, ktorych sa zmena cien tgka, zmeny vo vgske Vasho poplatku sa prejavia vo faktire v mesiaci
september 2024. Zmena ceny (jej navysenie) sa povazuje za taku zmenu zmluvngch podmienok, na
zaklade ktorej v zmuysle ustanovenia § 87 ods. 9 zdkona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickgch komuni-
kacidch mate ako Ucastnik (ak vyuzivate sluzby, ktorgch sa zmena cien tyka) pravo na odstUpenie
od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb bez sankcii a bez toho, aby Vam vznikli akékolvek dalsie
naklady, ak neakceptujete tieto zmeny zmluvngch podmienok, a to do jedného mesiaca od ozndme-
nia tejto zmeny.

Viac informacii, aj o sluzbach, ktorgch sa zmena cien tgka, njdete na stranke www.dka.sk/fix/uprava.

Zakaznicka linka dky 0950 950 950
Skrateny tvar zo siete dky 950
E-shop www.dka.sk/eshop

Aktualny zoznam a adresy Predajnch miest najdete na: www.dka.sk/mapa-predajni



